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Kontaktbeschrankungen und Quarantdanemafinahmen zur Eindammung der Covid-19 -Ausbreitung
sind fiir viele Familien eine enorme Herausforderung. Wir versuchen flexible Lésungen zur
Wahrnehmung unserer Aufgaben in der gegenwartigen Situation zu finden.

Der Bereich Begleiteter Umgang - Trennungs- und Scheidungsberatung (Tel. 0621 / 52 52 27) ist
von Montag bis Donnerstag ohne feste Zeiten telefonisch zu erreichen. Bei Telefonbelegung kann
auf dem Anrufbeantworter Name und Telefonnummer hinterlassen werden. Ein Riickruf erfolgt
umgehend. Die Kontaktaufnahme per Mail kann unter bu@kinderschutzbund-ludwigshafen.de
erfolgen.

Weiterhin telefonisch erreichbar ist der Kinderschutzdienst (Tel. 0621 / 5112 11) Mo, Mi und Fr in
der Zeit von 10 — 12 Uhr. Das Biiro ist tdglich besetzt und Nachrichten auf dem Anrufbeantworter
konnen zeitnah bearbeitet werden. Natiirlich gibt es auch die Moglichkeit der Kontaktaufnahme per
Mail (kinderschutzdienst@kinderschutzbund-ludwigshafen.de).

Das Biiro flexible Kinderbetreuung — Beratung und Vermittlung in der Kindertages- pflege (Tel.
0621 / 58 79 0200) ist telefonisch wie bisher Mo — Fr von 9 — 12 Uhr und Mo und Mi von 17 — 19 Uhr
zu erreichen. Mail-Anfragen bitte an tagespflege@ kinderschutzbund-ludwigshafen.de richten.

Anonym und kostenlos vom Festnetz und Handy bietet die ,,Nummer gegen Kummer“ bundesweite
Beratungszeiten an:

Kinder- und Jugendtelefon (Tel. 116 111) und Online-Beratung per Mail oder Chat

Mo - Sa von 14 — 20 Uhr und Mo, Mi und Do von 10 — 12 Uhr.

Das Kinder- und Jugendtelefon besteht seit 1980 und ist damit eines der dltesten telefonischen
Beratungsangebote der Welt. Derzeit gibt es 83 Standorte in Deutschland.

Elterntelefon (Tel. 0800 / 111 0550) Mo - Fr von 9 — 17 Uhr und Di und Do bis 19 Uhr.

Seit 2001 ist das Elterntelefon ein Gesprachs-, Beratungs- und Informationsangebot, das in den oft
schwierigen Fragen der Erziehung von Kindern schnell, vertraulich und anonym unterstiitzt. Hier
gibt es ein flaichendeckendes Netzwerk mit 40 Standorten.

Nach Schaufenstersicht ist es durch telefonische Bestellung moglich, Waren aus unserem
Secondhandladen ,,Stéberstibchen* (Tel. 0621 / 52 52 11) Di 11 — 16 Uhr, Mi und Do von 9 — 12 Uhr)
kduflich zu erwerben.

Wegen begrenzter Lagerkapazitdt kénnen wir zur Zeit nur bedingt Sachspenden entgegennehmen.
Eine vorherige telefonische Terminabsprache ist erforderlich.
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